MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ
ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

Nazwa i adres podmiotu publicznego

Centrum Obstugi Administracji Rzagdowej, Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa
Numer identyfikacyjny REGON

14274613000000

Stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania: do 31.03.2021 r.

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu
sekretariat@centrum.gov.pl
E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz

sekretariat@centrum.gov.pl

Telefon kontaktowy
226947501

Data
2021-03-31

Miejscowos¢
Warszawa
Lokalizacja siedziby podmiotu
Wojewodztwo
WOJ. MAZOWIECKIE
Powiat
Powiat m. st. Warszawa
Gmina
Mokotow
Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD) do:

[ X]2) wojewody

Dziat 1. Dostepnosé¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw:
14

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
komunikacyjne ?
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[ X]NIE

2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budynkach) rozwigzania architektoniczne, srodki techniczne lub
posiada zainstalowane urzadzenia, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczen
technicznych?

[ X]NIE

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacje na temat rozkladu pomieszczen, co najmniej w
sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy?

[ X]NIE

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie korzystajacej z psa
asystujacego?

[ X]TAK

5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze szczegdélnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub uratowania w inny sposéb?

[ X]NIE

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej

Siedziba COAR miesci sie w Budynku A. Do budynku prowadzg dwa wejscia. Wejscie od ul. Powsinskiej jest przeznaczone dla
gosci. Wejscie bezposrednio z chodnika — nie ma schoddéw, a szerokos¢ drzwi pozwala na wjazd wézka inwalidzkiego.
Kancelaria Ogdlna znajduje sie po lewej stronie od wejscia, pokdj nr 003. Pracownik Kancelarii udziela informaciji dotyczgcych
lokalizacji pomieszczehn w budynku oraz godzin pracy COAR. Do Kancelarii Ogdlnej prowadzi korytarz umozliwiajgcy
przemieszczanie sie wozkiem inwalidzkim. Dalsze przejscie zabezpieczone jest bramkami, przez ktére moze przejechac¢ osoba
na wézku. Dla os6b na wézkach dostepny jest tylko korytarz i pomieszczenia na parterze. Na wyzsze pietra prowadzg schody.
W budynku nie ma windy. Brak toalety dla os6b niepetnosprawnych. Przed budynkiem nie wyznaczono miejsc parkingowych dla
0s0b niepetnosprawnych. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.
W budynku nie ma petli indukcyjnych.

Dziat 2. Dostepnosé cyfrowa

1. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot posiada
deklaracje dostepnosci
Liczba stron:

Liczba aplikaciji:

Strony internetowe i aplikacje mobilne, dla ktérych podmiot posiada deklaracje dostepnosci

ID a11y-url https://centrum.gov.pl/

ID a11y-status [ X]Zgodna

ID a11y-data-sporzadzenie 2020-09-23

ID a11y-url https://www.lansk.pl/prod/lansk/
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ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna

ID a11y-data-sporzadzenie 2020-12-16

ID a11y-url https://bip.centrum.gov.pl/
ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna
ID a11y-data-sporzadzenie 2020-09-23

2. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot nie posiada
deklaracji dostepnosci

Liczba stron:
Liczba aplikaciji:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych stron, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych aplikacji, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej

Wybrane dokumenty opublikowane na stronie mogg by¢ niedostepne z uwagi na fakt, ze pochodzg z réznych zrddet, sg bardzo
obszerne, zostaty wykonane w kilku komdérkach organizacyjnych co uniemozliwito wptyw na ich docelowg tre$¢ oraz ksztait do
opublikowanych na stronie skanéw dokumentéw udostepniona zostata wersja alternatywna

Wytgczenia: mapy sg wytaczone z obowigzku zapewniania dostepnosci. Dodatkowo dokumenty publikowane na Platformie
Zakupowej zamowienia.gov.pl mogg by¢ czesciowo niedostepne z uwagi na fakt, ze: opublikowane zostaty przed wejsciem w
zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej pochodzg z roznych zrédet, sg to dokumenty bardzo obszerne i ztozone, a ich wytworzenie
odbywato sie w kilku komdérkach organizacyjnych, co uniemozliwiato wptyw na ich docelowg tres¢ oraz ksztatt. Opublikowane
zostaty w oparciu o zasady przyjete w innych instytucjach

Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych
sposobéw/srodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

a. Kontakt telefoniczny [ X]TAK
b. Kontakt korespondencyjny [ X]TAK
c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci

SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych [ X]NIE
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorow

internetowych [ XTNIE
e. Przesylanie faksow [ X]TAK

f. Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub
aplikacje (ttumaczenie online) [ X]TAK
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g. Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty [ X]NIE

h. Kontakt z pomoca tlumacza-przewodnika (kontakt osobisty) [ X]NIE

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub Srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych, takich jak np. petle
indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwien (IR), systemy Bluetooth?

[ X]NIE

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych:
3

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informacje o zakresie swojej
dziatalnosci (gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo?

[ X] Na czesci stron tak, na czesci nie

W przypadku odpowiedzi ,Na czesci stron tak, na czesci nie” — prosimy o podanie liczby stron, na ktérych podmiot zapewnia
informacje o zakresie swojej dziatalnosci w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo:

2
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?

[ X] Na czesci stron tak, na czesci nie

W przypadku odpowiedzi ,Na czesci stron tak, na czesci nie” — prosimy o podanie liczby stron, na ktérych podmiot zapewnia
informacje o zakresie swojej dziatalnosci w postaci nagrania tresci w polskim jezyku migowym:

1
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?
[ X]NIE

4. Czy podmiot zapewnial w okresie sprawozdawczym — tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r. — na wniosek osoby ze
szczegolnymi potrzebami mozliwo$¢ komunikacji w formie okreslonej w tym wniosku?

[ X]NIE
Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym
1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby?

[ X]NIE

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w
tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii?

[ X]NIE
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3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji
funkcjonowania podmiotu?

[ XTNIE

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w sposoéb inny niz wymienione wyzej?
[ X1NIE
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